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Adatkezelési
tajékoztatad

Roviden

SZ emélyes adatokat csak a térvényeknek megfeleléen gytijtiink és kezeltink.

DM levelet csak kiilén hozzdjdarulds esetén kiildiink. Rendszertizenetet anélkiil is
kiildhetiink.

Az adatokat a lehetd legbiztonsdgosabban tdroljuk.
Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzdjdaruldssal adunk dt.

Bdrkinek felvildgositdst adunk a réla tdrolt adatokrdl, és az adatok térlését is barmikor
kérheti az elérhetdségeinken.



Bevezetés

Az Ekszerboltom.hu Kft. (székhely: 2045 Torokbalint, Udvarhely utca 3. email:
info@ekszerboltom.hu mobil: +36-20-583-8923 a tovabbiakban: Szolgaltato,
adatkezel§) ala veti magat a kovetkez6 tajékoztatonak.

Az informacios onrendelkezési jogroél és az informaciészabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII.
torvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a webshop-hasznaléval, a
tovabbiakban: felhasznalé) az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az
adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezé.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése eltt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni
kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilonosen az adatkezelés
céljarol és jogalapjaréol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult
személyérol, az adatkezelés idotartamarol.

Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy
személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése

eaz adatkezelOre vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitése céljabol szilikséges, vagy

eaz adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetdségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna
(mint példaul jelen esetben egy webshopon), a tajékoztatds megtorténhet az alabbi
informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:
a) az adatgy(ijtés ténye,
b) az érintettek kore,
c¢) az adatgy(ijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel 6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek
ismertetése, valamint
g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az
adatkezelés nyilvantartasi szama.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza:
http://www.ekszerboltom.hu, http://www.€kszerboltom.hu

és a fenti tartalmi el6irason alapul. A tajékoztaté elérhetd az alabbi oldalrol:
http://www.ekszerboltom.hu/adatvedelmi nyilatkozat 20210301




A tajékoztatd modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba. A
tajékoztato egyes fejezetcimei mogott megjelenitjiik a jogszabalyi hivatkozast is.

Ertelmezé fogalmak s

1.érintett/Felhaszndlé: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan
azonositott vagy - kozvetleniil vagy kozvetve - azonosithat6 természetes személy;
2.személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat - kiilondsen az érintett
neve, azonosité jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziol6giai, mentalis,
gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az
adatbdl levonhato, az érintettre vonatkoz6 kovetkeztetés;

3.hozzdjdrulds: az érintett akaratdnak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa,
amely megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését
adja a rad vonatkozdé személyes adatok - teljes kord vagy egyes miiveletekre
kiterjedo - kezeléséhez;

4.tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;
5.adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt
eszkozt) vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja;

6.adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetleniil az adatokon végzett barmely
miivelet vagy a miiveletek 6sszessége, igy kiilondsen gy(jtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése
és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése;

7.adattovdbbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szadmdara torténd
hozzaférhetvé tétele;

8.adattérlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a
helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

9.adatmegjelolés: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa annak megkiilonboztetése
céljabol;

10.adatzdrolds: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges
vagy meghatarozott iddre torténd korlatozasa céljabdl;

11.adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordoz6 teljes fizikai
megsemmisitése;

12.adatfeldolgozds: az adatkezelési miiveletekhez kapcsol6dé technikai feladatok
elvégzése, fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott médszertdl és
eszkozt6l, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

13.adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerzédése



alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is -
adatok feldolgozasat végzi;

14.adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy
kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és
sériilés.

Az adatkezelés jogalapja s.ss

1.Személyes adat akkor kezelhet6, ha

eahhoz az érintett hozzajarul, vagy

eazt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott koérben -
helyi 6nkormanyzat rendelete kozérdeken alapulé célbdl elrendeli.

1.Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése
lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése
a) az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy
b) az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog
korlatozasaval aranyban all.

1.Ha az érintett cselekvoképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okb6l nem
képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait
fenyegetd kozvetlen veszély elhdritasdhoz vagy megel6zéséhez sziikséges
mértékben a hozzajarulas akadalyainak fenndllasa alatt az érintett személyes
adatai kezelhet6ek.

1.LA 16. életévét betoltott kiskort érintett hozzajarulasat tartalmazé
jognyilatkozatanak érvényességéhez torvényes képvisel6jének beleegyezése vagy
utélagos jovahagyasa nem sziikséges.

1.Ha a hozzajarulason alapul6 adatkezelés célja az adatkezelével irdsban kotott
szerz6dés végrehajtasa, a szerzOdésnek tartalmaznia kell minden olyan
informaciot, amelyet a személyes adatok kezelése korében az érintettnek ismernie
kell, igy kiilonosen a kezelend6 adatok meghatarozasat, az adatkezelés
idétartamat, a felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasanak tényét, cimzettjeit,
adatfeldolgoz6 igénybevételének tényét. A szerzd6désnek félreérthetetlen médon
tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval hozzajarul adatainak a szerz6désben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

1.Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az adatkezel§
a felvett adatokat torvény eltéré rendelkezésének hianyaban
ea ra vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy



eaz adatkezel§ vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl, ha ezen
érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korlatozasaval
aranyban all
tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak
visszavonasat kovetden is kezelheti.

Az adatkezelés célhoz kotottsége sz

1.Személyes adat kizarolag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének
tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

1.Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak

megvaldsuldsadhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak
a cél megvaldsulasdhoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Az adatkezelés egyéb elvei wu.sm)

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithat6. Az érintettel akkor helyreallithaté a kapcsolat,
ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a
helyreallitashoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az

adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az
érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Funkcionalis adatkezelés

1.Az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szél6 2011.
évi CXIL. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatdrozni a webshop
weboldal funkcionalitdsanak miikodése korében a kovetkezdket:

a) az adatgyjtés ténye,
b) az érintettek kore,



c¢) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés iddtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel 6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

1.Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore: Felhasznaldi név, jelszo, vezeték- és
keresztnév, e-mail cim, telefonszam, szallitasi cim, szallitasi név, szamlazasi cim,
szamlazasi név, fizetendd Osszeg, a regisztracio iddpontja, regisztraciokori IP cim.

1.Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt valamennyi érintett.

1.Az adatgyjtés célja: Szolgaltaté a weboldal teljes kor(i hasznalata, a vasarlas és
a regisztracié biztositasa, szolgaltatas nyujtasara iranyulé szerz6dés létrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az
abbdl szarmazo6 dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések
érvényesitése, tovabba hirlevél kiildés nyujtasanak céljaboél kezeli a Felhasznal6k
személyes adatait.

1.Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio
torlésével azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a
szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg
kell 8rizni ezeket az adatokat.

A kényvviteli elszamoldst kézvetleniil és kézvetetten aldtdmaszté szdmviteli bizonylatot (ideértve a fokényvi
szamldkat, az analitikus, illetve részletezé nyilvdntartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashaté formdban, a
kényvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakeresheté médon megdrizni.

1.Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

1.Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A kovetkezd
adatok moddositasat lehet elvégezni a weboldalakon: Felhasznaléi név, jelszo,
vezeték- és keresztnév, e-mail cim, telefonszam, szallitdsi cim, szallitisi név,
szamlazasi cim, szamlazasi név. A személyes adatok torlését, vagy modositasat az
alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

Ipostai uton 1073 Budapest Kertész utca 22. Fszt. 1. cimen,

le-mail utjan info@ekszerboltom.hu e-mailcimen.

1.Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozé (tarhely-szolgaltat6) adatai:

Név: ShopRenter.hu Kft.

Cim: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
E-mail cim: info@webshopexperts.hu
Telefonszam: +36-1/234-5011

1.Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-96402/2016.



1.Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznadlé hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szdlo
2001. évi CVIIL torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgdltaté a szolgdltatds nyujtdsa céljdbdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds
nytjtdsdhoz technikailag elengedhetetlentiil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossdga esetén
tgy kell megvdlasztania és minden esetben oly mddon kell iizemeltetnie az informdcids tdrsadalommal ésszefiigg 6
szolgdltatds nyujtdsa sordn alkalmazott eszkézdket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljén sor, ha
ez a szolgdltatds nytjtdsdhoz és az e torvényben meghatdrozott eqgyéb célok teljestiléséhez feltétleniil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

A funkciondlis adatkezelésre
vonatkozo alapelveink uert. 134

1.A szolgaltaté az informacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatds nyujtasara
iranyuld szerz6désbdl szarmazoé dijak szamlazasa céljabol kezelheti az informacios
tarsadalommal 0Osszefiiggd szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes
személyazonosité adatokat, lakcimet, valamint a szolgaltatds igénybevételének
id6pontjara, idétartamara és helyére vonatkoz6 adatokat.

1.A szolgdaltaté a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgaltatas nyujtasdhoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A
szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és
minden esetben oly mddon kell lizemeltetnie az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkozoket, hogy személyes
adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az
Elker torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

1.A szolgaltatd a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos adatokat barmely egyéb
célbol - igy kiilondsen szolgaltatasa hatékonysaganak novelése, az igénybe vevdnek
cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatasa, piackutatas
céljabdl - csak az adatkezelési cél el§zetes meghatarozasa mellett és az igénybe vevo
hozzajarulasa alapjan kezelhet.

1.Az igénybe vevOnek az informacids tarsadalommal o0sszefiiggd szolgaltatas

igénybevételét megel6z6en és a szolgaltatas igénybevétele soran is folyamatosan
biztositani kell, hogy az adatkezelést megtilthassa.

1.A kezelt adatokat torolni kell a szerzddés 1étrejottének elmaradasat, a szerz6dés
megszinését, valamint a szamlazast kovetden. Az adatokat tordlni kell, ha az
adatkezelési cél megsziint, vagy az igénybe vevd igy rendelkezik. Térvény eltér6
rendelkezése hidnyaban az adattorlést haladéktalanul el kell végezni.



1.A szolgaltatonak biztositania kell, hogy az igénybe vevd az informaciés
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran
barmikor megismerhesse, hogy a szolgaltatd mely adatkezelési célokb6l mely
adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevdvel kozvetlentil kapcsolatba nem hozhat6
adatok kezelését is.

Cookie-k (siitik) kezelése

1.Az informacids dnrendelkezési jogroél és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal
cookie adatkezelése korében a kovetkezdket:

a) az adatgyjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel 6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

1.Webaruhazakra jellemzd cookie-k az  uUgynevezett ,jelszoval védett
munkamenethez hasznalt cookie”, ,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k” és
,biztonsagi cookie-k”, melyek hasznalatdhoz nem sziikséges el6zetes hozzajarulast
kérni az érintettektdl.

1.Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: egyedi azonositészam, datumok,
idépontok

1.Az érintettek kore: A weboldalt latogat6 valamennyi érintett.

1.Az adatkezelés célja: a felhasznalék azonositasa, a ,bevasarlékosar”
nyilvantartasara és a latogaték nyomon kovetése.

1.Az adatkezelés iddtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezelés

id6tartama a session cookie-k esetén a honlapok latogatasanak befejezéséig tart.

1.Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezel®d.



1.Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehetdségiik van a cookie-kat torélni a bongész6k Eszkozok/Beallitdsok meniijében
altalaban az Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

1.Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizar6lagos célja az elektronikus hirk6zld hal6zaton
keresztll torténd kozléstovabbitas vagy arra az el6fizetd vagy felhasznal6 altal
kifejezetten kért, az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz
a szolgaltatonak feltétleniil sziiksége van.

1.A weboldal latogatottsagi adatait a Google Analytics szolgaltatas igénybevételével
méri a Szolgaltatd. A szolgaltatas hasznalata soran adatok kertilnek tovabbitasra. A
tovabbitott adatok az érintett azonositasara nem alkalmasak. A Google adatvédelmi
elveirdl bévebb informacio itt olvashato:
http://www.google.hu/policies/privacy/ads/

1.A weboldal a Google Adwords remarketing kovet6 kodjait hasznalja. A
remarketing egy olyan funkcio, amelynek segitségével a weboldal azoknak a
felhasznaloknak, akik korabban mar felkeresték webhelyet, relevans hirdetéseket
jelenitsen meg, mikézben a Google Display Hal6zat egyéb webhelyeit bongészik. A
remarketing kod cookie-kat hasznal a latogatok megjel6léséhez. A weboldalt
felkeresd felhasznalok letilthatjdk ezeket a cookie-kat, és egyéb, a Google
adatkezelésével kapcsolatos informaciot is olvashatnak az aldbbi cimeken:
http://www.google.hu/policies/technologies/ads/ és
https://support.google.com/analytics/answer/2700409. Amennyiben felhasznal6
letiltja a remarketing cookie-kat, szdmukra nem fognak megjelenni személyre
szabott ajanlatok a weboldaltél.

Hirlevél, DM tevékenység

1.A gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairdl széld
2008. évi XLVIIIL. torvény 6. §-a értelmében Felhasznald el6zetesen és kifejezetten
hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté reklamajanlataival, egyéb kiildeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhetdségein (pl. elektronikus levélcim, vagy
telefonszam) megkeresse.

1.Tovabba Ugyfél a jelen tijékoztatd rendelkezéseit szem el 8tt tartva hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltatd a reklamajanlatok kiildéséhez sziikséges személyes adatait
kezelje.

1.Szolgaltat6 nem kiild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznal6 korlatozas és
indokolas nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésérél. Ebben az esetben
Szolgaltaté minden - a reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatat



torli nyilvantartasabdl és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot.
Felhasznal6 a reklamokrdl leiratkozhat az tizenetben 1év{§ linkre kattintva.

1.Az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagroél szol6 2011. évi
CXII. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a hirlevél-kiildés
adatkezelése korében a kovetkezdket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel 6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

1.Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, (telefonszam) datum,
idépont.

1.Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

1.Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus iizenetek (e-mail, sms,
push tUzenet) Kkiildése az érintett részére, tajékoztatds nyujtdsa az aktualis
informaciokrdl, termékekrol, akciokrol, Gj funkcidkrol stb.

1.Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld
nyilatkozat visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

1.Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel 6k személye: A személyes
adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

1.Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett
barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

1.Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes
korlatairol szol6 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése:

A rekldmozo, a rekldmszolgdltato, illetve a rekldm kézzétevdje - a hozzdjdruldshan meghatdrozott kérben - a
ndluk hozzdjdrulé nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairél nyilvdntartdst vezet. Az ebben a
nyilvdntartdsban rogzitett - a rekldm cimzettjére vonatkozo - adat csak a hozzdjdrulé nyilatkozatban foglaltaknak
megfeleléen, annak visszavondsdig kezelhetd, és harmadik fél szamdra kizdrélag az érintett személy elbzetes
hozzdjdruldsdval adhaté dt.

Kozosségi oldalak




1.Az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrél szolé 2011. évi
CXIIL. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatdrozni a ko6zo6sségi oldalak
adatkezelése korében a kovetkezdket:

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel 6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

1.Az adatgyfijtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6zosségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznal6 nyilvanos profilképe.

1.Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosségi oldalakon,
és ,lajkolta” a weboldalt.

1.Az adatgyiijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve
»1ajkolasa”, népszerisitése.

1.Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok
megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasarél, azok
kezelésérd], illetve az dtadas maodjardl, és jogalapjarél az adott k6zosségi oldalon
tajékozodhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi oldalakon valdsul meg, igy az
adatkezelés id6tartamdra, modjara, illetve az adatok torlési és modositasi
lehet6ségeire az adott k6zosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

1.Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa személyes adatai
kezeléséhez a kozosségi oldalakon.

Adattovabbitas

1.Az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal
adattovabbitasi tevékenysége korében a kovetkezdket:

a) az adatgyiijtés ténye,
b) az érintettek kore,



c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel 6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

1.Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore.
2.A tovabbitott adatok kore a szallitas lebonyolitasa érdekében: Szallitasi név,
szallitasi cim, telefonszam, fizetend6 6sszeg.
3.A tovabbitott adatok kore az online fizetés lebonyolitasa érdekében: Szamlazasi
név, szamlazasi cim, fizetendd 6sszeg.

1.Az érintettek kore: A hazhozszallitast/online vasarlast kérd valamennyi
érintett.

1.Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa/az online vasarlas
lebonyolitasa.

1.Az  adatkezelés idoOtartama, az adatok torlésének  hatarideje: A
hazhozszallitas/online fizetés lebonyolitasaig tart.

1.Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel 6k személye: A személyes
adatokat a kovetkez6k kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval:

Név: ShopRenter.hu Kft.

Cim: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.

Telefon: 36 (1) 234 50 11

Adatkezelési tajékoztato: http: //www.shoprenter.hu/egyeb/adatvedelmi-

nyilatkozat

Név: Magyar Posta Zrt.

Cim: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Adatkezelési tajékoztato:

https://www.posta.hu/static/internet/download /ADATKEZELESI TAJEKOZTAT
O MAGYAR POSTA ZRT.pdf

Név: SPRINTER Futarszolgalat Kft.

Cim: 1097 Budapest, Tablas utca 39.

Adatkezelési tajékoztato: http: //www.pickpackpont.hu/wp-
content/uploads/2015/11/%C3%81SZF.pdf

Név: Barion Payment Zrt.

székhely: 1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. épiilet 5. emelet 5.
Adatkezelési tajékoztato: https://www.barion.com/wp-
content/uploads/2016/03/barion-aszf-2016-04-01.pdf




Név: OTP Mobil Szolgaltaté Kft.

székhely: 1143 Budapest, Hungaria krt. 28-19.

Adatkezelési tajékoztatok (magyar és angol nyelven, korabbi valtozatok is):
https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/

Név: GLS General Logistics Systems Hungary Kft.
Székhely: 2351 Als6némedi, GLS Eurdpa utca 2.

Email cim: adatvedelem@gls-hungary.com

Levelezési cim: 2351 Alsénémedi, GLS Euro6pa utca 2.
Adatvédelmi tisztvisel6 neve: dr. Katona Rita
Elérhetdsége: adatvedelem@gls-hungary.com
Adatkezelési tajékoztatok elérhetdsége:
https://gls-group.eu/HU /hu/adatkezelesi-tajekoztato

Név: FoxPost Zrt.

Székhely: 3200 Gyongyos, Batsanyi Janos u. 9.

Email cim: adatkezeles@foxpost.hu

Levelezési cim: 1097 Budapest, Tablas utca 36-38.

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: Bubori Ferenc

Adatvédelmi tisztvisel6 telefonszama: +36 1 999-0369

Az adatkezel6 elérhetdsége: https://www.foxpost.hu/ugyfelszolgalat/szemelyes-
adatokkal-kapcsolatos-rendelkezes

Az adatkezelési tajékoztato elérhet6sége:
https://foxpost.hu/uploads/documents/hu/adatkezelesi szabalyzat.pdf

1.Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérheti a
hazhoz szallitd/online fizetést biztosité szolgaltaté adatkezel6t6l a személyes
adatainak miel8bbi torlését.

1.Az adattovabbitas jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szo6lé 2001.
évi CVIIL torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Ugyfélkapcsolatok és eqgyéb
adatkezelések

1.Amennyiben az adatkezeld szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés mertilne
fel, esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott mdédokon (telefon,
e-mail, kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba léphet az adatkezelGvel.



1.Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb.
megadott adatokat az érdekl6dé nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként
megadott személyes adataval egyiitt, az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 2 év
elteltével torli.

1.E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk
tajékoztatast.

1.Kivételes hatosagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Szolgaltaté koteles tajékoztatas adasara, adatok
kozlésére, atadasara, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

1.A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt

és az adatok korét megjelolte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad
ki, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Adatbiztonsag .

1.Az adatkezel§ gy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési miiveleteket, hogy
biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

1.Az adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl (jelszoval, virusirtéval vald
védettség), megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

1.Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi az adatkezel6 kiillondsen

ea jogosulatlan hozzaférés,

ea megvaltoztatas,

ea tovabbitas,

ea nyilvanossagra hozatal,

ea torlés vagy megsemmisités,

ea véletlen megsemmisiilés és sértilés,

eaz alkalmazott technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.

1.Az adatkezel6 megfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a
nyilvantartasokban tarolt adatok kozvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az
érintetthez rendelhetdk.

1.A személyes adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasa
és jogosulatlan nyilvanossagra-hozatala, vagy felhasznaldsa megakadalyozasa
érdekében az adatkezel$ gondoskodik:



ea  megfeleld informatikai, = miiszaki  kornyezet kialakitasardl,
lizemeltetésérol,

ea szolgdaltatasnyujtasban résztevé munkatarsai ellen6rzott kivalasztasardl,
feltigyeletérd],

ea részletes lzemeltetési, kockazatkezelési és szolgaltatasi eljarasrendek
kiadasaral.

1.A fentiek alapjan szolgaltaté biztositja, hogy az altala kezelt adat

ea jogosult szdmara rendelkezésre alljon,
ehitelessége és hitelesitése biztositott,
evaltozatlansaga igazolhato,

legyen.

1.Adatkezel6 és annak tarhely-szolgaltat6janak informatikai rendszere véd tobbek
kozott

ea szamitastechnikai csalas,
ea kémkedés,

ea szamitogépvirusok,

ea spam-ek,

ea hack-ek

eés egyéb tamadasok ellen.

Az érintettek jogai (11155

1.Az érintett kérelmezheti az Szolgaltaténdl, hogy az adjon tajékoztatasat
személyes adatai kezelésérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint
kérheti személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy
zarolasat.

1.Az érintett kérelmére az adatkezel$ tajékoztatast ad az érintett altala kezelt,
illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgoz6 altal
feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl,
id6tartamardl, az adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel dsszefliggd
tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairél és az
elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak
tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.

1.Az adatkezel6 - ha bels6 adatvédelmi felelssel rendelkezik, a bels6 adatvédelmi
felelds utjan - az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése,
valamint az érintett tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza



az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és
szamat, az adatvédelmi incidens idOpontjat, koriilményeit, hatdsait és az
elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ir6
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

1.Az adatkezel¢ az adattovabbitds jogszerliségének ellen6rzése, valamint az
érintett tdjékoztatdsa céljabél adattovabbitdsi nyilvantartast vezet, amely
tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak id6pontjat, az
adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok koérének
meghatarozasat, valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott
egyéb adatokat.

1.Felhasznal6 kérelmére Szolgaltatd tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl,
azok forrasardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idG6tartamardl, az esetleges
adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel osszefiiggd tevékenységérdl,
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas
jogalapjarél és cimzettjérél. Szolgaltatd a kérelem benyujtasatol szamitott
legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil irasban, kozérthetd
formaban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

1.Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valdésagnak nem felel meg, és a
valosagnak megfeleld személyes adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes
adatot helyesbiti.

1.Torlés helyett Szolgaltato zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznal6 ezt kéri,
vagy ha a rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés
sértené a Felhasznal6 jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizarolag addig
kezelhetd, ameddig fenndll az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését
kizarta.

1.Szolgaltato torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznal6 kéri, a
kezelt adat hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerilien nem orvosolhato -
feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az
adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a bir6sag vagy
a Nemzeti Adatvédelmi és Informaci6szabadsag Hat6sag elrendelte.

1.Az adatkezeld megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja
annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége
vagy pontatlansdga nem allapithaté meg egyértelmiien.

1.A helyesbitésrdl, a zarolasrol, a megjelolésr6l és a torlésr6l az érintettet,
tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés
céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

1.Ha az adatkezeld az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét koveté 25 napon belil irasban kozli a
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi
indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitidsa esetén az



adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a bir6sagi jogorvoslat, tovabba a Hat6saghoz
fordulas lehetdségéral.

Jogorvoslat

1.Felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

2.a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Szolgaltatora
vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatatvevd vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az
adatkezelést torvény rendelte el;

3.a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitdsa kozvetlen iizletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

4.torvényben meghatarozott egyéb esetben.

1.Szolgaltat6 a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb id6n
beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga
kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezo6t irasban tajékoztatja. Ha az
Szolgéltaté az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is -
megszlinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak
alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal
érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a
tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

1.Amennyiben a Felhasznalé Szolgaltaténak a meghozott dontésével nem ért
egyet, az ellen - annak k6zlésétdl szamitott 30 napon beliil - birésaghoz fordulhat.
A bir6sag soron kiviil jar el.

1.Az adatkezel$ esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosagi jogérvényesites ..




1.Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel§
koteles bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerliségét az adatatvevd koteles
bizonyitani.

1.A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa
szerint - az érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el 6tt is
megindithaté.

1.A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

1.Ha a bir6sag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel 6t a tajékoztatas megadasara, az
adat helyesbitésére, zaroldsara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal
hozott dontés megsemmisitésére, az  érintett tiltakozasi  joganak
figyelembevételére, illetve az adatatvevd altal kért adat kiadasara kotelezi.

1.Ha a birésag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezel koteles az érintett
személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon beliil torolni. Az adatkezel 6
koteles az adatokat akkor is torélni, ha az adatatvevé a meghatarozott hataridén
beliil nem fordul birésaghoz.

1.A bir6sag elrendelheti itéletének - az adatkezel6 azonosité adatainak

kozzétételével torténd - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és
nagyobb szamu érintett védett jogai megkovetelik.

Karterites és serelemdij 2.5

1.Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat
megsérti, az érintett az adatkezel8td1 sérelemdijat kovetelhet.

1.Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és
az adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgoz6 altal okozott
személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezel6 mentesil az
okozott karért valé felel6sség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés
korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte eld.

1.Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban,
amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott
jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol
szarmazott.



Zarszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

12011. évi CXII. torvény - az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

12001. évi CVIIL torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (f6képp a
13/A. §-a)

12008. évi XLVIIL torvény - a fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmardl;

12008. évi XLVIIIL torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl (kiillondsen a 6.§-a)

12005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol

12003. évi C. torvény az elektronikus hirk6zlésrol (kifejezetten a 155.§-a)

116/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkoz6
EASA/IAB-ajanlasrol



